
Вестник Вятского государственного университета, 2023, № 3 (149) 

© ВятГУ, 2023          ISSN: 2541–7606                                                                                                              Педагогические науки 
 

116 
 

УДК 37.017.4 DOI: 10.25730/VSU.7606.23.042 

 

Готовность молодежи к добровольческой деятельности: 
региональный контекст 

18 

Волченкова Елена Валерьевна1, Митягина Екатерина Владимировна2, 

Бородатая Марина Николаевна3 

1кандидат педагогических наук, доцент кафедры социальной работы и молодежной политики,  

Вятский государственный университет.  

Россия, г. Киров. ORCID: 0000-0003-0621-2429. E-mail: usr11176@vyatsu.ru 
2доктор социологических наук, доцент, профессор кафедры социальной работы и молодежной  

политики, Вятский государственный университет.  

Россия, г. Киров. ORCID: 0000-0002-7294-4508. E-mail: usr07868@vyatsu.ru 
3кандидат педагогических наук, доцент кафедры социальной работы и молодежной политики,  

Вятский государственный университет.  

Россия, г. Киров. ORCID: 0000-0003-3643-5690. E-mail: usr11428@vyatsu.ru 

 

Аннотация. В статье поднимается проблема выявления факторов, влияющих на готовность мо-

лодежи к добровольческой деятельности. Проанализировано понятие и выделены компоненты готов-
ности к волонтерской деятельности. Представлены результаты опроса молодежи Кировской области, в 

ходе которого произведено сравнение ответов представителей трех возрастных групп: 14–17 лет, 18– 

24 года, 25–35 лет. В ходе опроса установлена включенность молодых жителей региона в волонтерскую 

деятельность, уровень информированности о добровольчестве, отношение к нему, мотивы вовлечения 

в добровольческую деятельность, непривлекательные ее стороны. 

Новизна исследования состоит в выявлении факторов, влияющих на готовность молодежи к доб-

ровольческой деятельности, классифицированных на объективные и субъективные. К объективным фак-

торам отнесены: престиж волонтерства в обществе, отношение к волонтерам населения и организаторов 
мероприятий, четкий функционал волонтеров на мероприятиях, взаимодействие организаторов с волон-

терами на мероприятиях, организация деятельности добровольцев на мероприятиях, информирован-

ность населения о волонтерстве и волонтерских организациях. Среди субъективных факторов, влияющих 

на готовность молодежи к добровольческой деятельности, выделены интерес к волонтерству, наличие 

свободного времени, возможность совмещения добровольчества с учебой/работой. 

На основании данных исследования предложены меры по повышению готовности молодежи к 

добровольческой деятельности: повышение престижа волонтерства в обществе, развитие информаци-

онного сопровождения добровольческой деятельности и PR добровольческих объединений, повыше-

ние квалификации организаторов волонтерского движения, развитие добровольчества в образова-
тельных организациях и корпоративного волонтерства для минимизации рисков для учебы и работы. 

Результаты исследования могут быть использованы в воспитательной деятельности образова-

тельных организаций, работе ресурсных центров по развитию добровольчества, органами молодежной 

политики региона. 
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Введение. В докладе о развитии добровольчества в Российской Федерации в 2022 г. приве-

дены данные Росстата, согласно которым за 2016–2021 гг. численность населения в возрасте  
15 лет и старше, участвующего в волонтерском движении, увеличилась на 77,2 %. Доля волонте-
ров в общей численности постоянного населения страны возросла с 1 % до 1,74 % [2]. 

В нашей стране волонтерством занимается преимущественно молодежь в возрасте 15–
19 лет [5], старшие молодежные группы в меньшей степени включены в добровольческие 
практики. Вместе с тем добровольчество является одной из форм гражданского социального 
участия и выражается «в мобилизации общественной активности, направленной на решение 
значимых социальных задач» [9]. Участие молодежи в волонтерском движении является 
школой «социального служения», гражданского воспитания, развития мягких навыков, необ-
ходимых во всех сферах жизнедеятельности. Следовательно, актуальным является исследо-
вание включенности молодежи в добровольческие практики, готовности к занятию волон-
терской деятельностью, а также изучение информированности о ней, мотивации доброволь-
цев, предпочтений в сферах волонтерства. 
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В Концепции развития добровольчества (волонтерства) в Российской Федерации до 

2025 г. добровольчество (волонтерство) определяется как «деятельность в форме безвоз-
мездного выполнения работ и (или) оказания услуг в целях решения социальных задач в та-

ких сферах, как образование, здравоохранение, культура, социальная поддержка и социаль-

ное обслуживание населения, физическая культура и спорт, охрана окружающей среды, пре-
дупреждение и ликвидация последствий чрезвычайных ситуаций» [4]. 

Понятия «добровольчество» и «волонтерство» являются синонимичными, но в между-

народной практике используется термин «волонтерство», в то время как добровольчество 

выступает «проявлением безвозмездных общественно значимых практик в нашей стране» 
[7]. Российский социолог О. И. Холина дает следующее определение: «добровольчество – это 

способ выстраивать социальные отношения, развивать и находить применение своим мо-

ральным, духовным качествам, получать новые навыки, а также оказывать другим и нахо-

дить самим себе поддержку, друзей, чувствовать свою необходимость и пользу» [16]. 
И. В. Мерсиянова и Л. И. Якобсон характеризуют «добровольчество как разновидность филан-

тропических практик, бескорыстную индивидуальную или коллективную деятельность на 

благо других людей или общества» [12]. В Федеральном законе «О благотворительной дея-
тельности и добровольчестве (волонтерстве)» нормативно определены условия и порядок 

осуществления добровольческой деятельности [13]. 

В нашей стране волонтерством преимущественно занимается молодежь. В исследова-

нии З. А. Хуснутдиновой и др. [17] установлено, что для молодых людей добровольческая дея-
тельность является ценной, и 82,4 % хотели бы продолжить заниматься ею в будущем. Соот-

ветственно, важным является изучение феномена готовности молодежи к волонтерской дея-

тельности. В словаре русского языка С. И. Ожегова понятие «готовность» определяется как 

согласие сделать что-нибудь; как состояние, при котором все сделано, все готово для чего-
нибудь, проведены все приготовления [11]. Г. Крайг определяет готовность как момент вре-

мени в жизни индивидуума, когда достигнутый им уровень зрелости позволяет ему извлечь 

пользу из конкретного опыта научения, то есть научиться конкретному поведению [6]. 
Ряд отечественных исследований посвящен социально-психологической готовности 

молодежи к волонтерской деятельности. А. А. Шагурова [18; 19] и А. З. Минахметова, Р. Ф. Га-

тауллина, Э. Б. Адигамова [8] отмечают, что социально-психологическая готовность молодежи 

к волонтерской деятельности является сложным психическим новообразованием личности, 
обеспечивающим единство и согласованность всех ее уровней и форм субъективного опыта 

для успешного выполнения данной деятельности. В структуру социально-психологической 

готовности молодежи к волонтерской деятельности авторы включают личностный, эмоцио-

нально-волевой, коммуникативный и мотивационный компоненты. Е. С. Носова выделяет 
стороны психологической готовности к волонтерской деятельности: познавательную, побу-

дительную, коммуникативную, личную, исполнительскую, расширяя тем самым представле-

ние об изучаемом явлении [10]. 
Важнейшим компонентом готовности к волонтерской деятельности является мотива-

ция. В самом обобщенном виде мотивация волонтеров может быть внутренней или внешней. 

Внутренняя мотивация связана с интересом молодежи к данной деятельности, ее личной 

ценностью для человека. С внутренней мотивацией связаны альтруистические мотивы во-
лонтерства, такие как мотивы общественного, морального и религиозного долга, социальной 

ответственности, желание поддерживать тех, кто в этом нуждается, совершать добрые по-

ступки и помогать уязвимым группам людей и их отдельным представителям, решать соци-

альные проблемы и общественно важные задачи, сострадание, старание улучшить окружаю-
щую действительность. Внешняя мотивация (так называемое «волонтерство по расчету») 

обусловлена включением в добровольческую деятельность для приобретения опыта, обуче-

ния, повышения профессиональной компетентности, личностного роста, расширения соци-
альных контактов, организации досуга и др. 

А. В. Меренков и П. А. Хорова выделяют в своем исследовании мотивы занятия волон-

терской деятельностью, в которых сочетаются ценности культуры сотрудничества и культу-

ры эгоизма [7]. По мнению Д. Баркера, добровольцев мотивируют три фактора: альтруизм как 
желание помочь нуждающимся, проявление сострадания, солидарности; инструментализм 

как возможность получения новых умений, полезная организация досуга; обязательства как 

выполнение морального и религиозного долга, стремление добиться общественных перемен, 

помощь обществу [20]. Схожую классификацию предлагают авторы Е. А. Коган и Д. А. Квон, 
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которые подразделяют мотивы волонтерской деятельности на три группы: «духовные», «де-

ловые», «общественные» [3]. 

В. Н. Стегний и М. В. Никонов предлагают более развернутую типологию мотивов заня-

тия добровольчеством: карьерные мотивы, мотивы расширения социальных контактов, ком-

пенсаторные, альтруистические, мотивы долга, мотивы личностного роста [14]. Схожая клас-

сификация у Е. С. Азаровой [1], которая выделяет пять групп мотивов добровольческой дея-

тельности: мотивы выгоды, мотивы расширения социальных контактов, идеалистические 

мотивы, компенсаторные мотивы, мотивы личностного роста. 

Анализ исследований свидетельствует о недостаточной изученности проблемы готов-

ности молодежи к добровольческой деятельности. Для получения актуальных научных дан-

ных по проблеме было организовано эмпирическое исследование. Цель исследования – вы-

явить готовность молодых людей к занятию добровольчеством и факторы, на нее влияющие. 

Задачи эмпирического исследования: 

1. Определить включенность в волонтерскую деятельность и привлекательные ее 

направления для молодежи Кировской области. 

2. Выявить мотивы участия молодежи в добровольческом движении. 

3. Установить препятствия к занятию молодежью волонтерством и его непривлека-

тельные, с точки зрения молодежи, стороны. 

Методы исследования. Основной метод исследования – опрос в форме онлайн-анкети-

рования. Количество опрошенных – 600 человек, проживающих на территории города Кирова 

и в Кировской области. Участники опроса – молодые люди мужского и женского пола трех 

возрастных групп: 14–17 лет, 18–23 лет, 24–35 лет (18 %, 21 % и 61 % соответственно). Такое 

деление обусловлено тем, что молодежь представляет собой разнородную возрастную груп-

пу. Каждый возрастной диапазон решает свои задачи и характеризуется разными потребно-

стями и ориентациями, поэтому было произведено сравнение ответов респондентов по воз-

растному признаку. 

На основании количественной информации, полученной в ходе анкетирования, была 

составлена и обработана единая база данных в программах SPSS 22.0 for Windows и Microsoft 

Office Excel. Основными методами анализа количественной информации стали: методы ча-

стотного анализа, графического представления данных, метод кросстабуляции (построение 

таблиц сопряженности), методы выявления статистически значимых связей между перемен-

ными (показателями выборки). 

Результаты исследования. Согласно данным опроса, в большей степени включены в 

активную добровольческую деятельность молодые люди в возрасте 18–23 лет – среди них  

19 % являются организаторами и 38 % – добровольцами. В возрастной группе 14–17 лет по-

чти третья часть опрошенных является волонтерами и лишь 7 % – организаторами добро-

вольческой деятельности. В старшей молодежной группе (24–35 лет) почти каждый десятый 

респондент – организатор, 16 % занимаются волонтерством и значительная часть (28 %) тех, 

что осведомлен о нем недостаточно (таблица 1). 

 

Таблица 1 

Включенность в волонтерскую деятельность молодежи Кировской области, в % 

 Возраст 

Организатор 

волонтерской 

деятельности 

Является  

добровольцем 

Хорошо осведомлен  

о добровольчестве,  

но не волонтер,  

не организатор 

Что-то слышал, 

но подробно-

стей не знает 

Всего 

14–17 лет 7 31 55 7 100 

18–23 года 19  38 34 9 100 

24–35 лет 11 16 44 28 100 

 

От осведомленности респондентов о волонтерской деятельности и участия в ней зави-

сит то, как опрошенные оценивают ее важность. Опрошенные, которые «что-то слышали о 

волонтерской деятельности, но подробностей не знают», дают низкие и средние оценки ее 

значимости. Осведомленность и участие в волонтерской деятельности влияют на то, как от-

реагируют респонденты на предложение заняться добровольчеством в сфере, представляю-

щей для них интерес. Молодые люди, которые уже являются волонтерами, однозначно бы 

согласились. Те, кто хорошо осведомлены о добровольчестве, но не занимаются им, скорее 
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согласились, чем не согласились. Респонденты, имеющие недостаточную информированность 

о волонтерстве, не согласились бы на участие в нем, и среди них много затруднившихся с от-

ветом. От осведомленности о деятельности волонтеров и участия в ней зависит отношение к 

добровольчеству. Хорошо осведомленные о волонтерстве считают эту деятельность важной и 

полезной. Недостаточно осведомленные респонденты либо затруднились ответить, либо не 

видят смысла в волонтерской деятельности. 

О добровольчестве хорошо информированы 14–17 и 18–23-летние представители молоде-

жи. В этих возрастных группах преобладают оценки уровня информированности «выше средне-

го» и «средняя». Среди респондентов 24–35 лет всего 13 % оценивающих свой уровень информи-

рованности о волонтерстве как высокий, а 16 % дали оценку «ниже среднего» (таблица 2). 

 

Таблица 2 

Оценка уровня информированности молодежи о волонтерстве, в % 
Возраст Высокий Выше среднего Средний Ниже среднего Низкий Всего 

14–17 лет 24 38 31 7 – 100 

18–23 года 22 44 28 6 – 100 

24–35 лет 13 24 43 16 4 100 

 

Анализ ответов показал, что молодежь знает, куда можно обращаться, чтобы заниматься 

волонтерской деятельностью и имеет представление о добровольческих организациях региона. 

Оценка важности и полезности волонтерской деятельности снижается с возрастом и 

соответственно возрастает процент тех, кто считает ее нужной в некоторых случаях. В стар-

ших возрастных группах больше тех, кто не видит смысла в добровольческой деятельности и 

тех, кто затруднился ответить на данный вопрос (таблица 3). 

 

Таблица 3 

Отношение к волонтерской деятельности, в % 

Возраст 

Считаю эту  

деятельность  

важной и полезной 

Эта деятельность 

важна в некото-

рых случаях 

Не вижу смысла 

 в этой деятель-

ности 

Затрудняюсь 

ответить 
Всего 

14–17 лет 76 21 3 – 100 

18–23 года 72 22 3 3 100 

24–35 лет 60 36 3 1 100 

 

Выявлена зависимость между отношением респондентов к волонтерству и оценкой его 

важности: те, кто считают данную деятельность нужной и полезной, высоко оценивают ее 

значимость. И соответственно, опрошенные, которые не видят смысла в добровольческой де-

ятельности, дают низкие оценки ее важности. От отношения к волонтерской деятельности 

зависит решение респондентов о возможности участия в ней в сфере, представляющей инте-

рес. Респонденты, которые считают добровольческую деятельность важной и полезной, со-

гласились бы заниматься ею. Жители Кировской области, по мнению которых волонтерская 

деятельность важна в некоторых случаях, «скорее не согласились, чем согласились» участво-

вать в ней. Те, кто не видят смысла в данной деятельности, не станут ею заниматься. Респон-

денты, которые считают добровольческую деятельность важной и полезной, в большинстве 

своем являются организаторами, волонтерами, а также хорошо информированными об этой 

деятельности. Те респонденты, по мнению которых добровольческая деятельность важна в 

некоторых случаях, что-то слышали о ней, но подробностей не знают. 

Представители молодежи согласны с тем, что волонтерство – это сила, способная ока-

зать влияние на общество. Вместе с тем с возрастом уменьшается количество тех, кто разде-

ляет это суждение (таблица 4). 

 

Таблица 4 

Оценка влияния волонтерства на общество, в % 
Возраст Сильное влияние Умеренное влияние Слабое влияние Отсутствие влияния Всего 

14–17 лет 80 10 10 – 100 

18–23 года 59 41 – – 100 

24–35 лет 46 43 10 1 100 
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Молодые люди проявляют высокую готовность к занятию добровольчеством в сфере, 

представляющей для них интерес. Самые активные возрастные группы – это школьники (14–

17 лет) – 93 % и студенческая молодежь (18–23 года) – 90 % готовы включаться в интересную 

для них сферу волонтерской деятельности. При этом желание заниматься добровольчеством 

с возрастом снижается – пятая часть опрошенных в возрасте 24–35 лет не готовы это делать 

(таблица 5). 

 

Таблица 5 

Реакция молодежи на предложение заниматься волонтерской деятельностью 

в сфере, представляющей интерес, в % 

 Возраст 
Однозначно 

согласился 

Скорее  

согласился, чем 

не согласился 

Скорее  

не согласился, чем 

согласился 

Однозначно не 

согласился 

Затрудняюсь 

ответить 

14–17 лет 35 58 7 – – 

18–23 года 59 31 4 – 6 

24–35 лет 28 46 19 1 6 

 

Анализ результатов исследования показал, что наибольший интерес для молодежи всех 

возрастов представляют такие направления добровольчества, как социальное и экологиче-

ское (таблица 6). Среди опрошенных 14–17 и 18–23 лет также популярным является волон-

терство крупных событий (11 % и 9 % соответственно). Для школьников можно отметить еще 

одно важное направление – медиаволонтерство (10 %). В возрастной группе 24–35 лет акту-

альным к обозначенным выше направлениям является добровольчество в сфере содействия 

органам внутренних дел – поиск пропавших людей, добровольные народные дружины (11 %). 

 

Таблица 6 

Привлекательные для молодежи направления волонтерства, в % 
Какое направление волонтерской деятельности кажется Вам 

наиболее интересным? 
14–17 лет 18–23 года 24–35 лет 

Добровольческая деятельность в области образования 1 3 3 

Патриотическое волонтерство, волонтеры Победы 4 4 6 

Волонтерство в сфере здравоохранения 6 5 2 

Социальное волонтерство (помощь пожилым, детям, сиротам и др.) 10 12 15  

Добровольчество в сфере культуры 9 8 6 

Волонтерство крупных событий 11 9 7 

Добровольчество в сфере физической культуры и спорта 4 9 6 

Экологическое волонтерство, помощь животным 13 11 10 

Добровольчество в сфере предупреждения и ликвидации послед-

ствий чрезвычайных ситуаций 
4 7 6 

Добровольчество в сфере содействия органам внутренних дел (по-

иск пропавших людей, добровольные народные дружины) 
7 8 11 

Инклюзивное добровольчество, помощь инвалидам 7 1 4 

Корпоративное волонтерство (участие организации в волонтер-

ских проектах региона) 
6 4 4 

Серебряное волонтерство (волонтерство людей в пенсионном воз-

расте) 
– –  4 

Семейное добровольчество (участвует вся семья) 1 3 5 

Добровольчество в сфере формирования комфортной городской 

среды 
3 4 5 

Медиаволонтерство  10 7 5 

Интеллектуальное волонтерство, Pro bono (оказание профессио-

нальной помощи организациям на безвозмездной основе) 
3 5 2 

Другое – – – 

Затрудняюсь ответить – – 1 

 

Большинство опрошенных молодых людей согласны с тем, что любой человек может 

найти себе волонтерское направление по интересам, но в группе молодежи 24–35 лет больше 

тех, кто сомневается в этом (таблица 7). 
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Таблица 7 

Возможность выбрать направление волонтерской деятельности по интересам, в % 

Возраст 

Выразите согласие с суждением: «Любой человек может  

найти себе волонтерское направление по интересам» 

Согласен Скорее согласен Скорее не согласен Не согласен Всего 

14–17 лет 62 31 7 – 100 

18–23 года 78 16 6 – 100 

24–35 лет 43 41 9 7 100 

 

Согласно данным опроса, основной причиной, по которой люди начинают заниматься во-

лонтерской деятельностью, по мнению респондентов, является желание помогать людям. Для 

молодежи в возрасте 14–17 лет также важными мотивами являются возможность делать доброе 

дело и самореализация в процессе волонтерской деятельности. Для молодежи в возрасте 18– 

23 лет наряду с главным мотивом – желанием помогать другим людям – важным является уча-

стие в интересных мероприятиях, самореализация, приобретение опыта работы. Эти же мотивы 

характерны и для молодежи в возрасте 24–35 лет. Для этой категории респондентов также важ-

ным мотивом является общение в процессе волонтерской деятельности (таблица 8). 

 

Таблица 8 

Причины начала участия в волонтерской деятельности, в % 
Как Вы считаете, почему люди НАЧИНАЮТ заниматься 

волонтерской деятельностью?  
14–17 лет  18–23 года  24–35 лет  

Самореализация 13 12 12 

Найти друзей 6 8 8 

Участие в интересных мероприятиях 9 13 12 

Получить опыт работы 6 11 9 

Для общения 9 9 11 

Новые компетенции 4 5 5 

Для повышения статуса среди знакомых 1 – 2 

Занять свободное время 4 2 6 

Хотят помогать людям 18 17 15 

Хотят стать частью крутой организации 2 1 1 

Нужна волонтерская книжка 2 1 3 

Работа связана с волонтерством 2 – – 

Хотят получать мерч, «раздатку» (ветровки, ручки, кружки) 1 2 1 

Хотят проявлять свою активную позицию 9 7 6 

Возможность сделать доброе дело 12 10 9 

Заставляют в учебном заведении 3 – 1 

Без цели (за компанию, друг пошел, и я пошел)  1 1 – 

Затруднились ответить – – – 

Всего 100 100 100 

 

Выявлены различия в мнениях представителей молодежи разных возрастов относитель-

но причин, препятствующих занятию добровольческой деятельностью (таблица 9). Школьники 

выделили такие причины, как отсутствие интереса, недостаток знаний о волонтерстве, слож-

ность с выбором направления добровольческой деятельности (20 %), возможные сложности с 

учебой. Среди студентов половина опрошенных боится включаться в волонтерскую деятель-

ность, а вторая половина не может определиться с направлением добровольчества, которым им 

хотелось бы заниматься. Работающая молодежь указала на недостаток времени, сложности 

совмещения волонтерства с работой и отсутствие интереса к этой деятельности. 

 

Таблица 9 

Причины, препятствующие занятию добровольческой деятельностью, в % 
Варианты ответов 14–17 лет 18–23 года 24–35 лет 

Мне это не интересно 20 – 14 

Ничего не знаю об этом 20 – 4 

Нет времени 20 – 42 

Не знаю, куда обратиться – – 4 
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Окончание табл. 9 

Варианты ответов 14–17 лет 18–23 года 24–35 лет 

Боюсь – 50 4 

Не могу определиться с направлением 20 50 7 

Это никому не нужно – – – 

Не знаю, как могу помогать людям – – – 

Это приведет к проблемам с учебой, работой 20 – 17 

Возраст уже не тот – – 4 

Другое – – 4 

Всего 100 100 100 

 

Также в ходе исследования были выявлены непривлекательные для респондентов сто-

роны добровольческой деятельности. Для молодежи возрастной категории 14–17 лет, как и для 

молодежи 18–23 лет, самым непривлекательным является то, что волонтеров воспринимают 

как рабочую силу. Молодежь 14–17 лет также отталкивает от участия в волонтерской деятель-

ности недоверие населения и отсутствие возможности совмещения с учебой. Вместе с тем  

14 % молодежи данной возрастной категории отмечают, что в волонтерской деятельности нет 

отрицательных сторон. Для молодежи 18–23 лет помимо основной причины – восприятия во-

лонтеров как рабочей силы – непривлекательным является недоверие населения и низкий пре-

стиж волонтеров в обществе. Для молодежи 24–35 лет главной непривлекательной стороной 

волонтерства является отсутствие возможности совмещения с работой (таблица 10). 

 

Таблица 10 

Непривлекательные стороны добровольческой деятельности, в % 
Варианты ответов 14–17 лет  18–23 года  24–35 лет  

В волонтерской деятельности нет отрицательных сторон 14 7 17 

Отсутствие возможности совмещения с учебой 12  9 4 

Отсутствие возможности совмещения с работой 2 9 19 

Недоверие населения 14  14 8 

Однообразные мероприятия из года в год 7 3 3 

Нет интересных задач 2 1 2 

Низкий престиж волонтеров в обществе 7 14 7 

Близкие люди не одобряют эту деятельность 2 – – 

Неумение организаторов мероприятий взаимодействовать с во-

лонтерами 
5 7 9 

Не ощущаю важность и значимость миссии волонтера 2 3 3 

Отсутствие четкого функционала на мероприятиях 3 9 2 

Обещают то, что не выполняют 2 3 5 

Плохая организация волонтерской деятельности на мероприятиях 5 4 5 

Восприятие волонтеров как рабочей силы 21 16 13 

Другое – – 1 

Затрудняюсь ответить 3 1 4 

Всего 100 100 100 

 

Выявлена зависимость мнения респондентов о необходимости вовлечения людей в во-

лонтерскую деятельность от отношения молодежи к ней. Респонденты, которые считают 

важным вовлекать людей в добровольчество, считают эту деятельность полезной (57 %), ре-

спонденты, которые выбрали ответ «скорее да, чем нет», считают, что эта деятельность важ-

на в некоторых случаях (50 %). Та часть респондентов, которые склоняются к ответу в отно-

шении необходимости вовлекать людей в волонтерскую деятельность к ответу «скорее нет, 

чем да», не видят смысла в ней (56 %). 

Таким образом, данные исследования показывают высокую готовность молодежи Ки-

ровской области включаться в волонтерскую деятельность. В большей степени добровольче-

ство привлекает школьников, в меньшей – работающую молодежь. 

Занимаются добровольчеством (являются организаторами и волонтерами) около 40 % мо-

лодых людей, проживающих в городе Кирове и Кировской области. Наиболее активная молодеж-

ная группа – в возрасте 18–23 лет, меньшую активность проявляют молодые люди в возрасте 

24–35 лет. 
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Для всех возрастных групп молодежи Кировской области наиболее интересны социаль-

ное и экологическое направления добровольчества. Учащуюся и студенческую молодежь 

привлекает также волонтерство крупных событий, а работающую молодежь – поиск пропав-

ших людей, добровольные народные дружины. 

По мнению молодежи, главный мотив занятия волонтерской деятельностью – желание 

помогать людям. Для школьников важными мотивами являются возможность совершать 

добрые дела и самореализация, для студентов и работающей молодежи – участие в интерес-

ных мероприятиях, самореализация, приобретение опыта работы. Старшая возрастная группа 

молодежи отмечает также возможность общения в процессе волонтерской деятельности. 

Причины, по которым молодежь не занимается добровольчеством, разнообразны и зави-

сят от возраста. У 14–17-летних – отсутствие интереса, недостаток знаний о волонтерстве, 

сложность с выбором направления деятельности, возможные проблемы с учебой. У 18–23-лет-

них – боязнь начать заниматься добровольчеством, трудность с определением интересного для 

себя направления добровольчества. У 24–35-летних – недостаток времени, возможные слож-

ности совмещения волонтерства с работой, отсутствие интереса к данной деятельности. 

Непривлекательными сторонами добровольческой деятельности для молодежи явля-

ется восприятие волонтеров как рабочей силы, их низкий престиж в обществе, недоверие 

населения, а также отсутствие возможности совмещения волонтерства с учебой/работой. 

Обсуждение. Обобщая данные о причинах, по которым молодежь не занимается волон-

терской деятельностью, и о ее непривлекательных сторонах, были выделены две группы 

факторов, влияющих на готовность заниматься молодыми людьми добровольчеством: субъ-

ективные и объективные. 

Субъективные факторы, связанные с индивидуальными особенностями, установками и 

потребностями молодежи, социальной ситуацией, в которой она находится: интерес к волон-

терской деятельности, наличие свободного времени, возможность совмещения добровольче-

ства с учебой/работой. 

К объективным факторам, влияющим на готовность молодежи к добровольческой дея-

тельности, отнесены: престиж волонтерства в обществе, отношение к волонтерам населения и 

организаторов мероприятий, четкий функционал волонтеров на мероприятиях, взаимодействие 

организаторов с волонтерами на мероприятиях, организация деятельности добровольцев на ме-

роприятиях, информированность населения о волонтерстве и волонтерских организациях. 

Сравнение полученных в ходе исследования данных с имеющимися позволяет заклю-

чить следующее. В исследовании Ю. В. Ухановой, К. Е. Косыгиной, Е. Э. Леонидовой [15] выде-

лены факторы, препятствующие проявлению людьми гражданской позиции и включению в 

волонтерскую деятельность (г. Вологда): безразличие к общим делам, индивидуализм, недо-

статок времени, чрезмерная занятость, слабая информированность. Можно увидеть, что ана-

логично нашим результатам выявлены такие факторы, как отсутствие времени и недоста-

точная информированность о волонтерстве. 

В стратегическом документе – Концепции развития добровольчества (волонтерства) в 

Российской Федерации до 2025 г. [4] – заявляется о причинах разрыва между числом граждан, 

заявляющих о потенциальной готовности участвовать в добровольческой деятельности, и 

числом граждан, реально ее осуществляющих. Среди причин названы те, которые являются 

факторами, влияющими на готовность к волонтерской деятельности – это недостаток ин-

формации о ней и неразвитость инфраструктуры поддержки добровольчества. 

Исходя из полученных данных, можно сделать вывод о необходимости минимизации 

влияния факторов, которые отрицательно влияют на готовность молодежи к волонтерской 

деятельности: необходимо повышать престиж волонтерства в обществе, развивать информа-

ционное сопровождение добровольческой деятельности и PR добровольческих объединений, 

повышать квалификацию организаторов волонтерского движения, развивать добровольче-

ство в образовательных организациях и корпоративное волонтерство для того, чтобы моло-

дежь могла включаться в эту деятельность с минимальными рисками для учебы и работы. 
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Abstract. The article raises the problem of identifying factors affecting the willingness of young people 

to volunteer. The concept is analyzed and the components of readiness for volunteer activity are highlighted. 
The results of a survey of the youth of the Kirov region are presented, during which the responses of represent-
atives of three age groups were compared: 14–17 years old, 18–24 years old, 25–35 years old. The survey re-
vealed the involvement of young residents of the region in volunteering, the level of awareness about volunteer-
ism, attitude towards it, motives for involvement in volunteerism, and its unattractive sides. 
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The novelty of the study consists in identifying the factors influencing the willingness of young people to 

volunteer, classified into objective and subjective. Objective factors include: the prestige of volunteerism in so-

ciety, the attitude of the population and event organizers towards volunteers, the clear functionality of volun-

teers at events, the interaction of organizers with volunteers at events, the organization of volunteer activities 

at events, public awareness of volunteerism and volunteer organizations. Among the subjective factors influenc-

ing the willingness of young people to volunteer, the interest in volunteering, the availability of free time, the 

possibility of combining volunteerism with study/work are highlighted. 

Based on the research data, measures are proposed to increase the readiness of young people for volun-

teerism: increasing the prestige of volunteerism in society, developing information support for volunteerism 

and PR of volunteer associations, improving the skills of volunteer movement organizers, developing volunteer-

ism in educational organizations and corporate volunteerism to minimize risks to study and work. 

The results of the study can be used in the educational activities of educational organizations, the work 

of resource centers for the development of volunteerism, and the youth policy bodies of the region. 

  

Keywords: volunteerism, volunteerism, youth, willingness to volunteer, factors of willingness to volunteer. 
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